Mor og datter
er et team

Butikken er en del af vores familie

at starte forretning sammen med eni
din familie. Gar det galt, kan det fa store
konsekvenser for dit privatliv. Lykkes
det, er der til gengeeld store fordele.
Anja Lytzen har pd kort tid og med stor
succes realiseret en internetbutik med
kvalitetslegetoj. Succesen skyldes ikke
mindst hendes mor, som har bistadet med

rda meengder af tid og erfaring.

AF MARIANNE HARTZ THOMAS OG DORTHE LA COUR, LIVINGWORDS.
FOTO: TORBEN NIELSEN.
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Du skal teenke dig godt om, hvis du veelger

| lagerlokalet i Hornbaek er der
legetgj fra gulv til loft, og det er her,
at 31-arige Anja Lytzen og hendes
56-arige mor, Annette Christensen,
arbejder mange timer sammen
hver dag. De pakker bestillinger,
som kunder i bdde Danmark og
udlandet har afgivet pa netbutik-
ken LirumLarumLeg.dk, hvor der
er mere end 1.000 varer at veelge
imellem.

Det hele startede for et ars tid
siden, da Anja havde faet sit andet

barn. For sin barsel havde hun
arbejdet som produktionsassistent
i filmbranchen, og hun kerte hver
dag fra Hornbaek til Kebenhavn.

- Jeg blev hurtigt klar over, at det
ikke hang sammen med to sma
barn. Min mand er pilot, og han er
derfor meget vaek hjemmefra. Jeg
ville gerne have et job, hvor jeg
kunne vaere mere sammen med
mine bgrn. Samtidig syntes jeg,
der manglede et sted, hvor man
kunne kobe kvalitetslegetgj til de
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helt sma. Og sadan opstod idéen
om en netbutik med legetgj. P&
den méde var jeg ogsa uafheengig
af de seedvanlige butikstider, og
jeg har faet fleksibilitet i min ar-
bejdsdag, s& jeg kan tilbringe mere
tid sammen med mine barn.

Béde Anja og Annette kender til
livet i en forretning. | 1978 startede
Annette et garn-postordrefirma, og
har siden 1988 drevet flere choko-
ladeforretninger. Fra Anja var 13 ar,
har hun hjulpet sin mor, og hun har
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ekspederet rigtig mange gange i
chokoladeforretningerne, s& mor
og datter er vant til at arbejde sam-
men.

- Jeg spurgte min mor, om hun
ville hjeelpe til, hvis netbutikken
blev en succes, siger Anja.

- Og jeg svarede ja lidt tevende.
Jeg troede, det var om nogle ar,
forteeller Annette smagrinende.
Ved héardt arbejde og flittigt brug
af netveerk er succesen for leengst
i hus, og Annette har taget konse-

Anja Lytzen og hendes
mor, Annette Christen-
sen, seelger legetgj pa
nettet - bl.a. til udlands-
danskere, der far sendt
flot indpakkede dabs-,
fadselsdags- og barsels-
gaver ud til familien
derhjemme.

kvensen og solgt den sidste cho-
koladebutik. Nu vil hun hellige sig
arbejdet blandt dukker, biler, bolde
og bade-ander.

En ra tone

Selv om det er Anjas firma, er der
ikke en egentlig arbejdsfordeling
mellem Anja og Annette, for de
supplerer hinanden godt pa alle
felter.
— | hverdagen deler vi den feelles
gleede, over at det gér sa godt.
Vi har altid veeret gode il at spille
pingpong. Vi giver og tager begge
to, og vi bajer lidt af, sa vi begge
vinder, forteeller Annette.
— Det er dejligt at have et sadant
forhold til sin mor, at man kan ga
op og ned ad hinanden hver dag.
Jeg synes, det er et privilegium,
at vi arbejder sammen, siger Anja
og tilfgjer, at selv om de har veeret
sammen hele dagen, ringer de ofte
lige sammen om aftenen.
— Jeg bruger min mors erfaring og
fornemmelse rigtig meget. Jeg er
nok den, der hele tiden finder pa
nye idéer, mens min mor prover at
holde lidt igen. Som regel ger jeg
tingene alligevel, og sa hjeelper
min mor med at fa realiseret mine
idéer, siger Anja, der har en uddan-
nelse som akademigkonom med
speciale i kommunikation.
For Annette har det veeret en
udfordring at leere at bruge en
computer.
—Jeg synes, det er spaendende.
Det eneste er, at det gar lidt vel
hurtigt, nér jeg far at vide, hvordan
Fortseettes neeste side
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Fortsat fra forrige side

jeg skal gare — og s kan vi godt
komme lidt op at skaendes, siger
Annette, som nu bruger compute-
ren flittigt hver dag.

Nar der er stress pa, sker det, at
der opstar uenigheder, men hver-
ken Annette eller Anja er gode til at
veere sure i ret lang tid ad gangen.
Men nar Anja vil lidt for mange
ting pa én gang og for hurtigt, og
Annette forsager at holde lidt igen,
kan tonen godt blive lidt skarp.

- Vi taler maske nok lidt hardere til
hinanden, fordi vi er i familie - to-
nen er ra, men hjertelig. Men vi ved
jo, hvad vi mener med det, siger
Annette.

— Hvis vi er blevet uenige, sa gar
der ikke mange minutter, far den
ene af os siger, ,jeg gider altsa
ikke vaere uvenner” — dér er vi ri-
melig ens, tilfojer Anja.

Det bliver i familien

Det teette samarbejde mellem mor
og datter har ikke &ndret familie-

INDEN | BEGYNDER...

menstret. Dog bliver der talt en hel
del om butikken, nar familien er
samlet.

— Jeg braender helt vildt for Lirum-
LarumLeg. Det er som at fa et
tredje barn. | det sidste rs tid har
butikken veeret en fast del af vores
familie, forteeller Anja.

Anjas far bidrager med at lave
regnskab, og n&r Anjas mand er
hjemme, henter han barn og kerer
pakker pa posthuset.

Tredje generation falger gerne
med i forretningssnakken og giver
ogsa en hand med. Sofie Emilie
pa 3'» &r og Sebastian pa 1'% ar
hjeelper ofte med postpakkerne og
kvalitetstester indimellem legetojet
for mor og mormor.

— Det sker, at Sofie Emilie lige rin-
ger til os for at sparge, om der er
kommet nogle gode ordrer ind. S&
maske ligger dét med at have for-
retning i blodet pa os, siger Anja.
Lees mere pa:

www.liramlarum.dk

To gazeller

Loyaliteten og motivationen er i top,

ndr familien arbejder sammen, mener
32-arige Dorina Van Hauen og hendes
mor, 56-arige Susanne. Hun har gennem
mange ar opbygget konferenceselska-
bet Van Hauen Konferencer, men i dag

star hun og datteren som ligevaerdige

partnere.

® Se mulige konflikter i gjnene og konfronter dem hver gang
pa en objektiv made. Sorg for at udvikle en sakaldt konflikt-
kultur, hvor uenighed er okay, og negativ feedback ogsa ma
komme frem.

©® Tal abent om indarbejdede familiemgnstre og normer. Hvilke

vil vaere en gevinst? Og hvilke vil kunne vaere en forhindring?

©® Kob ekstern bistand til omrader, | ikke mestrer og til at fa hul
pa nogle af de mere smtalelige emner.

® Vig ikke tilbage for beslutninger, der skal traeffes.

® Gor jer rollerne klart bade pa familiefronten og pa arbejdet.
Taenk over kompetencer og fa en god arbejdsdeling.

® Fa et ,mentalt udluftningsrum” - et made, hvor der er plads
til at tale om de ubehagelige ting samt nye idéer, uden at der
samtidig skal traeffes beslutninger.

® Aftal rammer for, hvornar I ikke taler om virksomheden i pri-
vate sammenhange og omvendt. Det kan give mulighed for

at fa fred fra henholdsvis arbejdet og familierelationerne.
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